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&NTE PUBLICO: SULTEPEC

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL
TEMA DE DESARROLLO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO

INTERPRETACION

DIMENCION QUE ATIENDE

PESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION

AMBITO GEOGRAFICO : MUNICIPAL
COBERTURA : MUNICIPAL
LINEA BASE : 2

“FICHA TECNICA DE | SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 "ESTE

Tasa de variacién de quejas

((Atencidn a quejas por violacién a los derxechos humanos presentadas en el afo actual/Atencién a quejas por violacién
derechos humanos presentadas en el afio

Eficiencia

Presupuesto pasado en Resultados Municipal

L‘ Frimestre i TERCERO
‘_'ﬁo‘-ﬁ@**j —_——— T T T T
DE GESTION S

RATEGICOS O

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho Y austeridad

Estado de derecho Y cultura de la legalidad

01020401 Derechos humanos

0102 Proteccién y defensa de los derechos humanos

Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las

personas que 8e encuentren en cada territorio municipal, sin discrxminacién por condicidén alguna y fomentar
la cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuos en todos
1os ambitos de la interrelacidén social apoyando a las orxganizaciones sociales que impulsan estas
actividades.

A02 DERECHOS RUMANOS

102 DERECHOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

atendidas por violacién a los derechos humanos.

a lodg
anterior)—1) *100

pasa de variacién de

FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

QUEJAS ATENDIDAS

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

— “ AVANCE TRIMESTRAL L
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COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
CUMPLIR CON LA META
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL
TEMA DE DESARROLLO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
PROYECTO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO
violacién

INTERPRETACION

DIMENCION QUE ATIENDE

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO MUNICIPAL
COBERTURA : MUNICIPAL
LINEA BASE : 2

— [T FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO

pasa de variacién en el nimero

( (Nimexo de personas

Eficiencia
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Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de dexecho y austeridad

Estado de derecho y cultura de la legalidad

01020401 Derechos humanos

0102 Proteccién y defensa de los derechos humanos

Engloba los proyectos orientados a protegex, defender y garxantizar los derechos humanos de todas las

personas que se encuentxen en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentax

la cultura de los derechos humanos parxra promovex el respeto y la tolerancia entre los jndividuos en todos

los 4mbitos de la interrelacién social apoyando a las organizaciones sociales que impulsan estas
actividades.

A02 DERECHOS HUMANOS

102 DERECHOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

de personas atendidas por violacién a sus derechos humanos.

atendidas por violacién a sus derechos humanos
a sus derechos humanos en el afio anterior)-1) *100

Tasa de variacién en el

FRECUENCIA DE MEDICION Anual

PERSONAS ATENDIDAS

COMPORTAMIENTO DE 1,AS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

o — AVANCE TRIMESTRAL | |

uoma

~ "AVANCE ACUMULADO

en el afio actual/Nimero de personas atendidas por
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COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL ! Eje 1. Cero corrupcién y gobiexno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Estado de derecho y cultura de la legalidad
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01020401 Derechos humanos
PROYECTO : 0102 Proteccidn y defensa de los dexechos humanos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar l1os derechos humanos de todas las

personas que se encuentren en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentar
1a cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuos en todos
los 4mbitos de la interrelacién social apoyando a las organizaciones sociales que impulsan estas

actividades.
DEPENDENCIA GENERAL : A02 DERECHOS HUMANOS
DEPENDENCIA AUXILIAR : 102 DERECHOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : poxcentaje de agsesorias juridicas otoxrgadas.
FORMULA DE CALCULO : (Namero de asesorias otorgadas/NGmexo de asesorias registradas) *100
INTERPRETACION : porcentaje de asesorias juridicas otorgadas
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestxal
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : ASESORIAS JURIDICAS OTORGADAS
AMBITO GEOGRAFICO : MUNICIPAL
COBERTURA : MUNICIPAL
LINEA BASE : 12

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

—————— e sme— —  — AvaNCE TRDMESTRAL —AVANCE ACUMULADO
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CUMPLIR LA META
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DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + -~ 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
'sz CUMPLIRA LA META
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Estado de derecho y cultura de la legalidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01020401 Derechos humanos

PROYECTO : 0102 Proteccidén y defensa de los derechos humanos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las

personas que se encuentren en cada terxitorio municipal, sin discriminacién porx condicién alguna y fomentar
la cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuos en todos
los ambitos de la interrelacidén social apoyando a las organizaciones sociales que impulsan estas

actividades.
DEPENDENCIA GENERAL : A02 DERECHOS HUMANOS
DEPENDENCIA AUXILIAR : 102 DERECHOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEIL INDICADOR : Porcentaje de campahas de sensibilizacién e inforxmacién realizadas.
FORMULA DE CALCULO : (Campafias de sensibilizacidén e informacién realizadas/Campafias de sensibilizacién e informacién programadas) *1.00
INTERPRETACION : PORCENTAJE DE CAMPANAS DE SENSIBILIZACION E INFORMACION REALIZADAS
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : cAMPANAS REALIZADAS
AMBITO GEOGRAFICO : MUNICIPAL
COBERTURA : MUNICIPAL
LINEA BASE : 12

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EI TERCER TRIMESTRE

mEaTER T T T Tmwen wE LT mETA | AVANCE TRIMESTRAL TTAVANCE ACUMULADO
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cerxo corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030101 Conduccidén de las politicas de gobierno
PROYECTO : 0201 Audiencia piblica y consulta popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacién

social y ofrezca sexvicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacidn.

DEPENDENCIA GENERAL : AD0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR : 112 PARTICIPACION CIUDADANA
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de demandas ciudadanas para la construccién de las politicas publicas municipales atendidas.
FORMULA DE CALCULO : (Demandas ciudadanas para 1a construccién de las politicas piblicas municipales atendidas/Demandas ciudadanas para la
construccién de politicas piblicas municipales registradas) *100
INTERPRETACION : PORCENTAJE DE DEMANDAS CIUDADANAS PARA LA CONSTRUCCION DE 1AS POLITICAS PUBLICAS MUNICIPALES ATENDIDAS
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : DEMANDAS CIUDADANAS
AMBITO GEOGRAFICO : MUNICIPAL
COBERTURA MUNICIPAL
LINEA BASE : 200

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

F\KRI’A_BLE—DE'E_‘; r TUNIDAD DE - TIp6 DE | META | T AVANCE TRIMESTRAL ; “AVANCE ACUMULADO
; . e e e ] —_
INDICADOR . MEDIDA P OPERACION P ANUAL !i BROG. T % : ALCAN. r~ % l % PROG. 1 ALCAN. r— Y
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COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

CUMPLIR CON LA META
e T e e e e T T e OFR FRIMESTE T T o T T
—} — = T 7T AVANCE TRIMESTRAL *‘ | T T T 7 AVANCE AcUMuLRDO
PROG. ! ALC. EF% i SEMAFORO ] PROG. ALC. EF% SEMAFORO

S PO, _ SO S— e SO § — —_ 1 s e _ P F— S S e e
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
[ss: CUMPLIO CON LA META
e e e e

EVALUACION DEIL INDICADOR

o e e e e e i o
lsr~: CUMPLIO CON LA META
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL
TEMA DE DESARROLLO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
PROYECTO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje
FORMULA DE CALCULO : (Politicas
INTERPRETACION : PORCENTAJE
DIMENCION QUE ATIENDE ! Eficiencia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION

AMBITO GEOGRAFICO : MUNICIPAL

COBERTURA : MUNICIPAL

LINEA BASE : 350

VARIABLE DEL | [ UNIDAD DE
TANTAANNR oo MEDIDA

"PDRM-08b IF’I’EHA"TEC_NICT'DE_ SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

_ o T T j No.: 0045 1

Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
01030101 Conduccién de las politicas de gobierno

0201 Audiencia piblica y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democritico que impulse la participacidén
social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de

vida de la poblacién.
D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

112 PARTICIPACION CIUDADANA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

de actualizacién de las politicas piblicas municipales.
piublicas municipales actualizadas/Total de politicas publicas municipales) *100
DE ACTUALIZACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS MUNICIPALES

FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

ACTUALIZACION DE LAS POLITICAS

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

!! ANCE TR

OPERACION Do ANUAL

PROG. | % | ALCAN. . & }—pn_oc.'—"'— o

—SLEAN

~%Ip0 DE |  META ] L T "7 AVANCE TRIMESTRAL -~ " T AVANCE ACUMULADO
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COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Trimestre :  TERCERO |
s

CUMPLIR CON LA META

TERCER TRIMESTE

AVANCE ACUMULADO
EF% SEMAFORO

META AVANCE TRIMESTRAL
ANUAL PROG. ’ ALC, EF% i SEMAFORO PROG. ALC. l

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

%E CUMPLIO LA META

EVALUACION DEL INDICADOR

[
FE CUMPLIO LA META
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FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION N ' ]

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROYECTO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Un gobierno cexcano a la gente, el poder de servir

01030101 Conduccidédn de las politicas de gobierno

0101 Relaciones piblicas

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democritico que impulse la participacidén

social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacién.

AO0 PRESIDENCIA

112 PARTICIPACION CIUDADANA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de reuniones con organizaciones civiles o sociales realizadas.

(Reuniones con organizaciones civiles o sociales registradas realizadas/Reuniones con organizaciones civiles o sociales

registradas programadas) *100

INTERPRETACION :
DIMENCION QUE ATIENDE Eficiencia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION

PORCENTAJE DE REUNIONES CON ORGANIZACIONES CIVILEO SOCIALES REALIZADAS

FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral

REUNIONES CON ORGANIZACIONES

AMBITO GEOGRAFICO MUNICIPAL
COBERTURA MUNICIPAL
LINEA BASE : 70
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
TVARIABLE DEL | | UNIDAD DE TIPO DE P META | AVANCE TRIMESTRAL r AVANCE ACUMULADO T
' INDICADOR ‘ \ MEDIDA OPERACION D oawaL | b avRaw R FopsaA T s T ATeAN. T §_~J
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COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

CUMPLIR CON LA META

TERCER TRIMESTE

AVANCE ACUMULADO

” META M ,f i " AVANCE TRIMESTRAL (
l PROG. ] ALC. EF% SEMAFORO | | PROG, ] ALC. EF% |
| i - H - i

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

o |

%E CUMPLIO CON LA META

EVALUACION DEL INDICADOR
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidn y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidén
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030401 Funcidn piblica y combate a la corrupcidn
PROYECTO : 0101 Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestién publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y atencién de los servicios que se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcién y

conflictos de intereses, a travésde la seleccién, capacitacién, sensibilizacién, profesionalizacidén
continua, permanencia de las personas servidoras piblicas y logro de objetivos; ademis, promover que todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigen el servicio piblico.

DEPENDENCIA GENERAL : KOO CONTRALORIA
DEPENDENCIA AUXILIAR : 138 RESPONSABILIDAD Y SITUACION PATRIMONIAL
¥ ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de observaciones derivadas de auditorias atendidas por las unidades administrativas.
FORMULA DE CALCULO : (Nimeroc de observaciones atendidas por las unidades administrativas/Total de observaciones derivadas de auditorias) *100
INTERPRETACION : PORCENTAJE DE OBSERVACIONES DERIVADAS DE AUDITORIAS ATENDIDAS POR LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : AUDITORIAS ATENDIDAS
AMBITO GEOGRAFICO : MUNICIPAL

COBERTURA : MUNICIPAL

LINEA BASE : 4

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE







